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1. Ubersicht und Geltungsbereich

Dieses Dokument gilt fir die DoorLine TM4 der Telegartner Elektronik GmbH — eine analoge Hinterbau-
Turstation fur den verdeckten Einbau, z. B. in Briefkastenanlagen, Tlrrahmen, Schranken oder Saulen.

Die DoorLine TM4 wird per analogem Telefonanschluss (FXO/FXS, a/b-Schnittstelle) an eine Telefonanlage
oder einen Router (z. B. AVM FRITZ!Box) angeschlossen. Tirgesprache werden direkt als Anruf auf das
Haustelefon oder Smartphone weitergeleitet; die Turéffnung erfolgt Gber integrierte Relaiskontakte. Das
Gerat unterstitzt bis zu 4 Klingeltaster, die jeweils auf bis zu zwei Rufnummern konfiguriert werden kénnen.

Im Sinne der Verordnung (EU) 2023/2854 (Data Act) handelt es sich bei der DoorLine TM4 um ein
vernetztes Produkt.

1.1 Architektur und Datenfluss

Die DoorLine TM4 arbeitet vollstandig lokal und ohne Hersteller-Infrastruktur. Telegartner Elektronik GmbH
betreibt fir dieses Produkt kein Cloud-Backend, keinen Server-Dienst und keine eigene App. Es werden
durch den Hersteller keine Nutzungs-, Diagnose- oder personenbezogenen Daten erhoben, Gbertragen oder
gespeichert.

Die Integration in andere Systeme erfolgt vollstandig unter Kontrolle des Nutzers, beispielsweise:

* Anschluss Uber analoge Telefonschnittstelle (a/b, FXO/FXS) an eine kompatible TK-Anlage oder
einen Router (z. B. AVM FRITZ!Box) — Turgesprach kommt als direkter Anruf auf das
Telefon/Smartphone

»  Turoffner-Steuerung Uber die integrierten Relaiskontakte des Gerats
» Unterstltzung von bis zu 4 Klingeltastern, jeweils mit bis zu 2 konfigurierbaren Rufnummern

1.2 Schnittstellen des Gerats

+ Analog-Telefonschnittstelle FXS (Speisespannung 48 V DC, Ruffrequenz 25 Hz, Wahlverfahren
MFV)

* Analog-Telefonschnittstelle FXO (Speisespannung 24—64 V DC, Speisestrom 20-50 mA,
Ruferkennung 42-75 V / 20-50 Hz, Wahlverfahren MFV)

* 4 Eingange fur Klingeltaster, potentialfrei
» Schaltausgang 1 potentialfrei max. 24 V / 1 A (z. B. fir Turéffner oder Tlrgong)
+ Schaltausgang 2 potentialfrei max. 24 V /1 A (z. B. flr zweiten Schaltausgang)

« Spannungsversorgung 9—24 V DC, max. 1 W (Ruhezustand 0,5 W) Uber mitgeliefertes 12 V
Steckernetzteil
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2. Art der durch das verbundene Produkt generierten Daten

Die DoorLine TM4 ist ein rein kommunikationsbasiertes Gerat ohne eigene Datenspeicherung oder -
verarbeitung Uber die analoge Telefonkommunikation hinaus. Es werden keine Nutzer-, Diagnose- oder
Geratedaten auf einem Hersteller-Server gespeichert.

2.1 Kommunikationsdaten (nicht personenbezogen)

Im Betrieb erzeugt die DoorLine TM4 ausschlieBlich die folgenden Kommunikationsvorgange:
Vorgang Beschreibung Protokoll

Klingelanruf Eingehender Anruf bei Betatigung einer der bis zu 4 Analoges Telefon (a/b)
Klingeltasten auf das angemeldete
Telefon/Smartphone

Tirgesprach Bidirektionaler Sprachkanal zwischen Tirstation und  Analoges Telefon (a/b)
Telefon wahrend des Klingelgesprachs

Turoffnersteuerung Schaltung des Relais (Turoffner) auf Tastendruck am  DTMF Gber a/b
Telefon (DTMF-Signal #9) wahrend des Gesprachs

Klingelton/Gong Schaltung des Relaiskontakts beim Betatigen der Schaltkontakt
Klingeltaste (z. B. flir mechanische Klingel)

2.2 Personenbezogene Daten

Die DoorLine TM4 verarbeitet grundséatzlich keine personenbezogenen Daten selbst. Im Betrieb kbnnen
folgende Daten anfallen, die beim Nutzer oder in der angeschlossenen TK-Infrastruktur verbleiben:

*  Sprachinhalt des Turgesprachs — wird nicht durch die DoorLine TM4 gespeichert; liegt ausschlieflich
in der analogen Ubertragungsstrecke zwischen Tirstation und Telefon vor

*  Rufnummern / interne Rufnummer des Gerats — vom Nutzer bei der Einrichtung an der FRITZ!Box
oder TK-Anlage vergeben; verbleiben in der Konfiguration des Routers/der TK-Anlage

« Zeitstempel von Klingelanrufen — werden ggf. im Anrufprotokoll der FRITZ!Box oder TK-Anlage
gespeichert, nicht auf der DoorLine TM4
Eine Ubertragung dieser Daten an Telegértner Elektronik GmbH findet nicht statt.

3. Geschatztes Datenvolumen

Die DoorLine TM4 Ubertragt keine Daten an den Hersteller und erzeugt kein eigenstandiges Datenvolumen
im Internet. Das anfallende Datenvolumen beschrankt sich auf die lokale analoge Telefonverbindung:

3.1 Datenvolumen bei Nutzerinteraktion

« Ein Klingelanruf erzeugt einen analogen Rufaufbau an die angeschlossene TK-Anlage/FRITZ!Box
(wenige Kilobyte Signalisierungsdaten im internen Netz)

« Ein Tlrgesprach Ubertragt Sprachdaten Gber den analogen Kanal — kein digitales Datenvolumen im
Internet

» Die Turoffner-Steuerung entspricht einem kurzen DTMF-Signal tGber den analogen Telefonkanal
(wenige Millisekunden)

3.2 Datenvolumen im Standby-Modus

Im Standby erzeugt die DoorLine TM4 keine digitalen Datenpakete. Das Gerat wartet passiv auf einen
eingehenden Klingelruf Giber die analoge Telefonleitung.

3.3 Ausgeschaltetes Gerat

Im ausgeschalteten Zustand werden keine Daten erzeugt oder Ubertragen.
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4. Format der Daten

Analoge Sprachiibertragung Analoges Sprachsignal nach POTS-Standard tber a/b-Schnittstelle
Signalisierung Analoges Rufzeichen (25 Hz), DTMF-T6ne fiir Steuerung
Relaiskontakte Potenzialfreier Schaltkontakt, kein digitales Datenformat

5. Echtzeit-Datengenerierung

Die DoorLine TM4 erzeugt Daten ausschliel3lich ereignisgesteuert:
» Klingelanruf: Bei Betatigung einer der bis zu 4 Klingeltasten wird in Echtzeit ein Anruf an die
angeschlossene TK-Anlage initiiert
» Tirgesprach: Sofortiger Aufbau eines bidirektionalen Sprachkanals nach Rufannahme
« Turoffner: Sofortige Schaltung des Relaisausgangs bei DTMF-Signal #9 vom Telefon
+  Eine kontinuierliche Aufzeichnung oder Ubertragung findet nicht statt

6. Speicherort der Daten

Die DoorLine TM4 verflgt tUber keinen eigenen persistenten Datenspeicher fiir Nutzungs- oder
Kommunikationsdaten. Es werden keine Gesprachsinhalte, Klingelereignisse oder personenbezogene Daten
auf dem Gerat gespeichert.

Samtliche im Betrieb anfallenden Daten (Anrufprotokolle, Sprachaufzeichnungen) verbleiben ausschlielich
in der angeschlossenen TK-Anlage bzw. dem Router des Nutzers und unterliegen dessen Kontrolle.

Eine Ubertragung von Daten an Server der Telegartner Elektronik GmbH oder an Dritte findet nicht statt.

7. Dauer der Datenspeicherung

Gesprachsinhalte: keine Speicherung auf der DoorLine TM4

« Klingelereignisse / Anrufprotokolle: keine Speicherung auf der DoorLine TM4; ggf. im Anrufprotokoll
der FRITZ!Box oder TK-Anlage des Nutzers

» Konfigurationsdaten (interne Rufnummern je Klingeltaste, Pegeleinstellungen, Rufziele): dauerhaft in
der Konfiguration der TK-Anlage / FRITZ!Box gespeichert, bis der Nutzer die Konfiguration I6scht

» Herstellerseitige Speicherung: keine

8. Zugriff des Nutzers auf die Daten

Da die DoorLine TM4 selbst keine Nutzer- oder Kommunikationsdaten speichert, entfallt ein gerateseitiger
Datenzugriff. Der Zugriff auf alle anfallenden Daten erfolgt ausschlief3lich Uber die angeschlossene TK-
Anlage oder den Router des Nutzers:

8.1 FRITZ!Box-Konfigurationsoberflache

FRITZ!Box-Nutzer haben Uber die Benutzeroberflache ihrer FRITZ!Box (http://fritz.box) vollstandigen Zugriff
auf:

* Analoge Anschluss-Konfiguration der DoorLine TM4 (Rufnummernzuweisung je Klingeltaste)
* Anrufprotokolle (sofern in der FRITZ!Box aktiviert)
»  Konfiguration der Rufgruppen und Rufweiterleitungen

8.2 Konfiguration per DTMF-Tastencodes

Alle Einstellungen der DoorLine TM4 (z. B. Lautstarke, Mikrofonempfindlichkeit, Rufziele,
Pegeleinstellungen, Rufweiterschaltung) kénnen direkt Giber DTMF-Tastencodes vorgenommen werden. Die
vollstandige Dokumentation ist verfligbar unter:

https://docs.tegae.de/doorline/tm4/bedienungsanleitung/
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9. Abruf der Daten — technische Schritte

Da die DoorLine TM4 keine eigene Datenschnittstelle fir den Datenabruf bereitstellt, erfolgt der Zugriff auf
alle anfallenden Daten Uber die TK-Anlage / den Router:

« Aufruf der FRITZ!Box-Oberflache unter http:/fritz.box im Browser
* Navigation zu Telefonie > Anschlusse fur den Status und die Konfiguration der DoorLine TM4
* Nauvigation zu Telefonie > Anrufliste fir das Anrufprotokoll (sofern aktiviert)

Die vollstandige Bedienungsanleitung ist verfligbar unter:

https://docs.tegae.de/doorline/tm4/bedienungsanleitung/

10. Loschung der Daten

Da keine herstellerseitige Speicherung erfolgt, ist eine Loschanfrage an Telegartner Elektronik GmbH nicht
erforderlich. Der Nutzer kann samtliche auf das Gerat bezogene Daten jederzeit eigenstandig I6schen:

https://docs.tegae.de/doorline/tm4/bedienungsanleitung/

10.1 Konfigurationsléoschung an der TK-Anlage / FRITZ!Box

Durch Entfernen der Konfiguration der DoorLine TM4 in der FRITZ!Box oder TK-Anlage werden alle
geratebezogenen Konfigurationsdaten (Rufnummern je Klingeltaste, Pegeleinstellungen, Rufziele) aus der
Anlage entfernt.

Anleitung zur Konfiguration in der FRITZ!Box: im FRITZ!Box-Interface unter Telefonie > Anschlisse >
Analoger Anschluss.

10.2 Léschung des Anrufprotokolls

Anrufprotokolle, die die Turstation betreffend in der FRITZ!Box gespeichert sind, kénnen dort unter Telefonie
> Anrufliste geléscht werden.

10.3 Werksreset des Gerats

Das Gerét selbst kann Gber einen Hardware-Reset in den Auslieferungszustand versetzt werden. Dies l6scht
alle gerateseitig gespeicherten Einstellungen (Konfigurationsdaten). Anleitung verfligbar unter:

https://docs.tegae.de/doorline/tm4/bedienungsanleitung/

11. Nutzungsbedinqgungen

Da Telegartner Elektronik GmbH flr die DoorLine TM4 keinen begleitenden Online-Dienst, kein Cloud-
Backend und keine App betreibt, gelten keine spezifischen Nutzungsbedingungen fir eine
Datenverarbeitung durch den Hersteller.

Fir die Datenverarbeitung im Zusammenhang mit den Hersteller-Webseiten gelten:

* Impressum: https://tegae.de/impressum
» Datenschutzerklarung: https://tegae.de/datenschutz

12. Qualitat des Service

Telegartner Elektronik GmbH stellt fiir die DoorLine TM4 keinen Online-Dienst, keine Cloud-API und kein
SDK bereit. Es gelten daher keine Service-Level-Aussagen zu Cloud-Verfugbarkeit, Latenz oder API-Quoten
seitens des Herstellers.

Die Kommunikationsqualitat (Sprachqualitat, Reaktionszeit bei Klingelanruf) hangt ausschlieRlich von der
verwendeten TK-Anlage/FRITZ!Box, der analogen Leitungsqualitat und der lokalen Telefoninfrastruktur des
Nutzers ab.

Die analoge Telefontechnologie ist fur zuverldssige Sprachkommunikation optimiert; das Gerat funktioniert
ohne Internetanbindung und ohne kostenpflichtige Abonnements.
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Fir Rickfragen zu diesem Dokument und zur Datenverarbeitung:

Telegartner Elektronik GmbH
Hofackerstralte 18

74564 Crailsheim

Deutschland

E-Mail: info@telegaertner-elektronik.de
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